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1.2

VAKUUTUKSEN TARKOITUS

Vakuutuksen tarkoituksena on antaa turvaa néissa
vakuutusehdoissa maaritellyn kuolemantapauksen,
tapaturman tai sairauden aiheuttaman tilapaisen
tyokyvyttomyyden ja ty6ttomyyden varalta sellaiselle
henkildlle, joka on taman vakuutuksen ottamishetkella
Santander Consumer Finance Oy:n (jdliempéna
myods "Santander”) asiakas.

Taman vakuutuksen nojalla suoritettavat korvaukset
tulee ensisijaisesti kayttda vakuutetun Santanderin
kanssa tekeman rahoitussopimuksen mukaisten
velvoitteiden tayttamiseen.

VAKUUTUKSENANTAJAT

Santander Lainaturva Plus -vakuutuksen (jaljempana
myo6s “Lainaturva”) vakuutuksenantaja on tilapaisen
tyokyvyttdmyyden ja tydttdmyyden varalta CNP
Santander Insurance Europe DAC (jaliempana
myo6s "vahinkovakuutusyhtid”). Santander Lainaturvan
vakuutuksenantaja on kuolemantapauksen varalta
CNP Santander Insurance Life DAC (jaliempana
myo6s "henkivakuutusyhtié”). Naihin yrityksiin viitataan
jatkossa ilmaisulla "yhtiot”.

Yhtiot huolehtivat Santander Lainaturvan hallinnosta
ja korvauspalvelusta mainittujen vakuutusturvien
osalta.

VAKUUTETUT, VAKUUTUKSENOTTAJA JA
EDUNSAAJA

Vakuutettu on vakuutussopimuksessa mainittu
henkild. Vakuutettu on se, joka on vakuutuksen
kohteena. Tassa vakuutuksessa vakuutettu on myos
vakuutuksenottaja, joka tekee vakuutussopimuksen
yhtididen kanssa (jaljempana "vakuutettu”).

Kuolemantapauskorvauksen edunsaajia ovat
vakuutetun omaiset, ellei edunsaajia ole kirjallisesti
erikseen nimetty ja ilmoitettu henkivakuutusyhtidlle.

Muiden korvausten osalta edunsaaja
(jaliempana “edunsaaja”) on vakuutettu itse.
Edunsaajan vaihdosta voi ilmoittaa yhtidille
asiakaspalveluun, jonka yhteystiedot I6ytyvat
Santanderin verkkosivustosta osoitteessa
santanderconsumer.fi.

VAKUUTUSTURVA JA KORVAUSTEN
MAKSAMISEN PERUSTEET

Samanaikaiset =~ Santander Lainaturva -

vakuutukset

Vakuutetulle voidaan myontaa naiden vakuutus-
ehtojen mukainen lisavakuutus, jos hanella vakuutus-
sopimuksen tekohetkelld on jommankumman tai
kummankin yhtion myoéntama vastaava Santander
Lainaturva.

Korvausperiaatteet
kohdalla

kuolemantapauksen

Vakuutus kattaa vakuutuskauden aikana sattuvan
kuoleman. Henkivakuutusyhtié maksaa summan, joka
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suuruudeltaan vastaa vakuutetun rahoitus-
sopimuksen avointa saldoa viimeisen ennen
kuolinpaivaa annetun laskelman mukaan (ja josta on
vahennetty  kyseisen  paivdmaaran  mukainen
viivastyskorko ja viivastanyt padoman lyhennys) alla
maaritetyn rajauksen mukaisesti. Kuolemantapaus-
korvauksen enimmaismaara on 50 000 euroa
vakuutussopimusta kohti.

Kuukausikorvauksen perusteet

Vakuutus kattaa naissa vakuutusehdoissa kuvatut
tapahtumat, jotka ilmenevat vakuutuskautena
(maaritetty kohdassa 3.1). Naiden vakuutusehtojen
perusteella maksettavat kuukausikorvaukset
maksetaan  korvaushakemuksessa maaritetylle
tilille. Kuukausikorvaus on suuruudeltaan 130 %
kuukausittaisesta maksuerasta, kuitenkin enintaan 1
500 euroa kuukaudessa vakuutussopimusta kohti.

Sitoumus korvauksen kaytosta

Edunsaaja  sitoutuu  kayttdmaan  korvaukset
vakuutetun Santanderin kanssa tekeman rahoitus-
sopimuksen mukaisten velvoitteiden tayttamiseen.

Korvaukset vakuutuksen eri osista

Tastd vakuutuksesta ~maksetaan  korvauksia
ainoastaan yhden vakuutusturvan perusteella
kerrallaan.

KELPOISUUSEHDOT

Vakuutetulta edellytetdan, ettd han vakuutushake-
muksen tekohetkella

on ialtdan vahintaan 18- ja enintdan 64-vuotias; ja

omaa vaestotietolain mukaisen kotipaikan Suomes-
sa; ja

on tydskennellyt ty6- tai virkasuhteessa kahdentoista
(12) viime kuukauden ajan vahintaan kuusitoista (16)
tuntia viikossa (ks. 16.1.7) ja tdma jatkuu edelleen,
eikd han ole tietoinen eika hanen voida kohtuudella
edellyttda olevan tietoinen odotettavissa olevasta
lomautuksesta tai tyottémyydesta. Enintdan kahden
viikkon tyottdbmyysjaksojen ei katsota rikkovan
jatkuvuusehtoa; ja

on tehnyt rahoitussopimuksen (16.1.4) Santanderin
kanssa.

Yritystoimintaa harjoittavat henkilét (ks. kohta
16.1.9) eivat voi saada tata vakuutusta, elleivat he
muuten taytd kohdassa 16.1.7 mainittuja tytekijan
vaatimuksia.

VAKUUTUSKAUSI JA VOIMASSAOLO

Vakuutuskausi

Vakuutuskausi on yksi vuosi, ja se alkaa
vakuutussopimuksessa asetettuna paivamaarana.
Vakuutus on maaraaikainen ja voimassa tadman
vakuutuksen turvaaman rahoitussopimuksen



3.2

3.3

3.3.1

3.3.2

3.3.3
3.3.4

3.35

3.3.6

3.3.7

3.4

41

voimassaoloajan, kuitenkin enintddn 120 kuukautta.
Jos rahoitussopimuksen mukainen lainamaara
suurenee, jolloin rahoitussopimuksen voimassaolo-
aika pitenee, vakuutuksen voimassaoloaikaa ei jatketa
vastaavasti, mikali tama johtaisi siihen, etta
vakuutuksen voimassaoloaika ylittaisi 120 kuukauden
enimmaisajan. Vakuutusmaksukausi on yksi kuukausi.

Vakuutuksen alkaminen
Vakuutus astuu voimaan vakuutussopimuksessa

maaritettynd paivamaarana edellyttden, ettd yhtiot
myontavat vakuutuksen.

Vakuutuksen paattyminen

Vakuutus seuraavista

ajankohdista:

paattyy  varhaisimpana

kun vakuutettu tayttaa 67 vuotta; tai

kun vakuutus vakuutussopimuksen mukaan paattyy;
tai

kun kuolemantapauskorvaus on maksettu; tai
kun vakuutettu irtisanoo vakuutuksen kirjallisesti; tai

irtisanomisajan jalkeen, kun yhtiét irtisanovat
vakuutuksen vakuutussopimuslain (1994/543) mukai-
sesti kohdan 18.2 tai 18.3 nojalla; tai

rahoitussopimus paattyy tai irtisanotaan
rahoitussopimuksen ehtojen mukaisesti ja siitd on
ilmoitettu yhtidille. Vakuutus voidaan irtisanoa yhden
kuukauden kuluttua siita, kun irtisanomisilmoitus on
lahetetty vakuutetulle.

vakuutus paattyy kohdan 18 mukaisesti.
Alueellinen voimassaolo

Turva kuolemantapauksen varalta on voimassa
kaikkialla maailmassa. Tyo6ttomyysturvan alueellisesta
voimassaolosta on lisdtietoja kohdassa 4.6.3 ja
tilapaista tyokyvyttdomyytta koskevasta turvasta
kohdassa 6.3.1.

TURVA TYOTTOMYYDEN VARALTA
Tyo6ttomyyden maaritelma

Tyottdmyys tarkoittaa vakuutetun ty6- tai virkasuhteen
paattymista seuraavista syista (tyontekijan maaritelma
|6ytyy kohdasta 16.1.7):

tyonantaja on lopettanut toimintansa tai ryhtynyt
lopettamaa toimintaansa tai sen osaa, jota varten
tyontekija on palkattu; tai

tydbnantaja on lopettanut toimintansa tai ryhtynyt
lopettamaa toimintaansa tai sen osaa siina
toimipisteessa, johon tyontekija on palkattu; tai

sellaisen toiminnan tai sen osan tarve, jota varten
tyontekija on palkattu, on lakannut tai vahentynyt
taloudellisista, tuotannollisista tai vastaavista syista,
ja taman tilanteen odotetaan jatkuvan toistaiseksi; tai
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tydnantaja haetaan konkurssiin tai selvitystilaan tai
joutuu muiden tydsopimuslaissa (26.1.2001/55)
mainittujen oikeudellisten toimenpiteiden kohteeksi.

Tyottomyysturvan saamisen edellytykset

Jotta vakuutettu saisi korvausta tyottdmyysturvan
perusteella, seuraavien ehtojen on oltava voimassa
korvaushakemuksen tekohetkella:

vakuutettu ei ole ty6- tai virkasuhteessa (ks. 16.1.7);
ja

vakuutettu on ilman vakituista tyota kohdan 4.1
mukaisesti; ja

vakuutettu on ilmoittautunut paikallisille tydvoima-
viranomaisille tyottémaksi tyonhakijaksi; ja

vakuutettu on oikeutettu joko valtion tai yksityisen
tyottdmyyskassan maksamaan tyottomyyspaiva-
rahaan.

Korvauksen maksamisen edellytykset

Jaljempana esitetyt korvausrajoitukset huomioon
ottaen vahinkovakuutusyhti6 maksaa korvauksia
kohdan 4.4 mukaisesti, jos

e vakuutettua kohtaa kohdassa 4.1
maaritelty ty6ttdmyys, jonka seurauksena
hanestda tulee tyoton kohdassa 4.2
maaritellylla tavalla; ja

e vakuutuksen voimaantulopdivastd on
kulunut vahintaan 60 paivaa vakuutetun
saadessa tiedon tulevasta tyottomyydesta
ja joutuessa sen seurauksena tyottomaksi;
ja

o tydttdmyys on jatkunut yhtéjaksoisesti yli
30 perakkaisen paivan ajan.

Jotta vakuutettu on tyottdmyysturvan perusteella
oikeutettu uuteen korvausjaksoon eri hakemuk-
sesta, hanen on pitanyt taas olla 6 kuukautta
yhtajaksoisesti tydssa ja uuden tyottdmyysjakson on
taytettava kohdassa 4.1 maaritetyt ehdot.

Mikali vakuutettu vapaaehtoisesti muuttaa tyo- tai
virkasopimusta vakuutuksen voimaantulopaivan
jalkeen, voimaan astuu uuden tyo- tai
virkasopimuksen koeajan pituinen karenssiaika.
Tama vakuutus ei kata tyottomyytta tana karenssi-
aikana.

Korvauksen maksaminen

e Korvausta ei makseta vakuutetun 30
ensimmaiselta tyottomyyspaivalta.
Tyottomyyden katsotaan alkavan, kun
vakuutettu tulee tyottomaksi kohdan
4.2 mukaisesti.

e 30 paivan tyottdmyysjakson  jalkeen
vahinkovakuutusyhti® maksaa kustakin
seuraavasta 30  perattaisen  paivan

ty6ttomyysjaksosta summan, joka on 130 %
yhdesta korvauksen suoritushetkella
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voimassa olevan uusimman rahoitus-
sopimuslaskelman mukaisesta maksuerasta
(ks. 16.1.6), kuitenkin enintdadn 1 500 euroa
kuukaudessa.

e Yhtio maksaa enintddn 12 kuukausi-
korvausta yhta vakuutustapahtumaa
kohti ja yhteensa 36 kuukausikorvausta
koko vakuutuksen voimassaoloajalta.

Mikali vakuutettu aloittaa omaehtoiset opinnot
tyottomyyspaivarahalla korvaushakemuksen
kasittelyn aikana, han on oikeutettu enintaan 6
kuukauden korvauksiin kyseisen korvaus-
hakemuksen perusteella. Jos vakuutettu on jo
saanut korvauksia vahintdaan 6 kuukautena, kun
hdn aloittaa omaehtoiset opinnot tyottomyys-
paivarahalla, hdn ei ole oikeutettu lisakorvauk-
siin kyseisen korvaushakemuksen perusteella.

Jos samalla vakuutetulla on useita Lainaturva-
vakuutuksia, kuukausikorvaus on enintdgédn 1 500
euroa vakuutussopimusta kohti.

Korvausta maksetaan varhaisimpaan seuraavista
ajankohdista:

vakuutettu lakkaa olemasta ty6ton tai han ei esita
riittavia todisteita tyottomyydesta; tai

vahinkovakuutusyhtié on tdméan vakuutuksen nojalla
maksanut yhteensa 12 kuukausikorvausta (360
paivaa) tyottomyyden vuoksi tehdyn yhden
korvaushakemuksen perusteella (ks. 4.3.2) tai
yhteensa 6 kuukausikorvausta (180 paivaa)
tapauksessa, jossa vakuutettu aloittaa
omaehtoiset opinnot milloin tahansa kyseisen
korvaushakemuksen kasittelyn aikana;

vahinkovakuutusyhtié on tdaman vakuutuksen nojalla
maksanut yhteensa 36 kuukausikorvausta (1 060
pdivaa) tyottomyyden perusteella (ks. 4.3.2);

maaraaikainen tyo- tai virkasopimus tai muu
palvelussuhde olisi paattynyt tydantajan kanssa
tehdyn sopimuksen mukaisesti; tai

vakuutus paattyy muusta naissa vakuutusehdoissa
(ks. kohta 3.3 ja 18) maaritellysta syysta.

Korvauksen alentaminen

Harkittaessa, onko korvausta alennettava tai onko se
evattava kohdassa 10 mainitulla perusteella vaarien
tai puutteellisten tietojen antamisen vuoksi, otetaan
huomioon, mika merkitys silla seikalla, jota vakuutetun
antama vaara tai puutteellinen tieto koskee, on ollut
tyottdmyyden syntymiseen. Lisaksi otetaan huomioon
vakuutetun toiminnan tahallisuus tai huolimatto-
muuden luonne seka yleiset olosuhteet.

Korvausrajoitukset

Korvausta ei makseta, jos vilittoméasti ennen
tyottomaksi joutumista:

vakuutettu on toistuvasti toiminut ammatissa,
jossa tyottomaksi joutuminen on saannoéllinen tai
toistuva ilmio; tai

vakuutettu ei ole ollut tyo- tai virkasuhteessa; tai

vakuutettu on tyéskennellyt Suomen ulkopuolella
muun kuin suomalaisen tyonantajan
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palveluksessa.
Korvausta ei myoskaan makseta,

jos vakuutettu on vakuutuksen voimaantulo-
pdivana tiennyt tai hanen olisi pitanyt tietaa
joutuvansa tyottomaksi; tai

jos vakuutetun joutuminen tyottomaksi johtuu
maaraaikaisen tyo- tai virkasopimuksen tai muun
palvelussuhteen paattymisesta (ks. 16.2); tai

jos vakuutetun joutuminen ty6ttomaksi on jollakin
tavoin tahallista tai vapaaehtoista esimerkiksi
siksi, ettd vakuutettu on hyvidksynyt vapaa-
ehtoisen irtisanoutumisen tukipakettisopimuksen
tyonantajalta; tai

jos vakuutettu kieltdytyy tyonantajan tarjoamasta
kohtuulliseksi katsottavasta muusta tyostd, joka
hdnen koulutustaan, aiempaa kokemustaan tai
tyopaikan sijaintia ajatellen olisi kohtuudella
pitanyt hyvaksya; tai

jos vakuutettu on lomautettuna. Mikali lomautus
kestda yli 30 paivaa ja johtaa irtisanomiseen,
korvausta maksetaan ensimmaisesta
tyottomyyspaivasta sen jalkeen, kun lomautus
on muuttunut irtisanomiseksi; tai

jos tyo- tai virkasuhde on paattynyt koeaikana
muusta kuin kohdassa 4.1 mainitusta syysta tai
tyonantaja purkaa tyosopimuksen tyosopimus-
lain (2001/55) perusteella tai virkasopimuksen
viranhaltijoita koskevan lainsaadannon
perusteella; tai

jos vakuutettu on yritystoimintaa harjoittava
henkilé6 tai on Ildhiomaisen tai sukulaisen
omistaman yhtion palveluksessa (ks. 16.1.9 ja
16.1.10); tai

ajalta, jolta vakuutettu on saanut tai on
oikeutettu saamaan irtisanomisajan palkkaa,
lomakorvausta tai muuta vastaavaa korvausta;
tai

jos tyottomyys alkaa 60 péivan sisalla
voimaantulopaiviastd tai kohdassa 4.3.3
maaritettyna karenssiaikana tyo- tai virka-
sopimuksen muututtua; tai

jos vakuutettu ei ole voimaantulopdivana
tayttanyt kohdassa 2.3 maaritettyja perusehtoja.

TURVA KUOLEMANTAPAUKSEN VARALTA
Korvauksen maksaminen

Mikali kohdassa 7 mainitut korvauksen maksun
estavat olosuhteet eivat ole voimassa, henkivakuu-
tusyhtié maksaa vakuutetun kuollessa edunsaajalle
summan, joka suuruudeltaan vastaa rahoitussopi-
muksen avointa saldoa viimeisen ennen kuolin-
paivaa annetun laskelman mukaan (ja josta on
vahennetty Kkyseisen paivamaaran mukainen
viivastyskorko ja viivastynyt padoman lyhennys) alla
maaritettyjen rajausten ja naiden vakuutusehtojen
mukaisesti.

Kuolemantapauskorvauksen enimmaismaara on 50
000 euroa vakuutussopimusta kohti.
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Korvausmaaraa voidaan rajoittaa kohdan 10 ja/tai
kohdan 11 mukaisesti.

Korvauksen maksamisen edellytykset

Lukuun ottamatta alla mainittuja
kuolemantapauskorvaukseen on oikeus

tapauksia

e heti voimaantulopdivian jalkeen, jos
tapaturma johtaa vakuutetun
kuolemaan kolmen vuoden kuluessa
tapaturman sattumisesta;

e mikéli kuolema aiheutuu vakuutetun
itsemurhasta ja jos itsemurha tapahtuu
yli 1 vuosi voimaantulopdivan jalkeen,;

. muissa tapauksissa, kun kuolema
tapahtuu yli 2 kuukautta
vakuutussopimuksen
voimaantulopdivan jalkeen.

Jos  rahoitussopimuksen nojalla  suoritettava

maksuera suurenee, myds kohdan 5.1 mukaan
maksettava vakuutuskorvaus suurenee vastaavasti,
kun maksuerdn suurenemisesta on kulunut kaksi
kuukautta. Tama kahden kuukauden karenssiaika ei

koske tapaturman perusteella tehtyja
korvaushakemuksia.
TAPATURMASTA TAI SAIRAUDESTA

AIHEUTUVA TILAPAINEN TYOKYVYTTOMYYS
Tyokyvyttomyyden maaritelma

Tyokyvyttdmyys tarkoittaa tapaturman tai sairauden
seurauksena syntyvaa tilaa,

joka ilmenee vakuutuksen voimaantulopdivan tai
vakuutusmaaran muuttamisen jalkeen; ja

joka taysin estaa vakuutettua tekemasta tyotaan tai
jotakin muuta sellaista tehtavaa tai palkkaty6ta, jota
han olisi koulutuksensa ja kokemuksensa perusteella
kohtuudella kyennyt tekemaan; ja

jonka osalta laakari on todennut vakuutetun
tyokyvyttdmaksi ja  vakuutettu on  ladkarin
saannollisessa valvonnassa ja hoidossa.

Tyokyvyttomyyden alkaminen

Tyokyvyttdmyys katsotaan alkaneeksi sind paivana,
jona laakari on vakuutuksen voimaantulopaivan
jalkeen ensimmaisen kerran todennut vakuutetun
tyokyvyttomaksi ja tyokyvyttdmyys on osoitettu
|&akarintodistuksella tai muulla ammattimaisella
terveydentilaselvityksella (esim. sairauskerto-
muksella tai epikriisilla).

Korvauksen maksamisen edellytykset

Jaliempana esitetyt korvausrajoitukset ja erityisesti
kohdassa 7 mainitut korvauksen maksun estavat
olosuhteet huomioon ottaen vahinkovakuutusyhtid
maksaa korvauksia kohdan 6.4 mukaisesti, jos

o vakuutettu tulee kohdassa 6.1 maaritellylla
tavalla tyokyvyttomaksi; ja

o tyOkyvyttdmyys jatkuu yli 30 perakkaisen
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paivan ajan; ja

e vakuutettu on laakarin hoidossa tuona
aikana; ja

e  vakuutetun asuinpaikka on ollut Suomessa
ja han on tyOoskennellyt Suomessa
saanndllisesti tyokyvyttdmyyden ilmetessa;
ja

o mikali tydkyvyttdbmyys johtuu sairaudesta,
vahintaan kaksi kuukautta on kulunut
voimaantulopaivastd sina hetkena, jona
sairaus varmennetaan; ja

e  vakuutettu toimittaa
vahinkovakuutusyhtiolle  asianmukaisesti
taytetyn korvaushakemuksen pyydettyine
liitteineen.

Jos vakuutettu palaa 100-prosenttisesti téihin
sellaisen  tyOkyvyttémyysjakson jalkeen, josta
vakuutetulle on maksettu korvausta tdman
vakuutussuojan nojalla, hanen on oltava 100-
prosenttisesti tdissa keskeytyksetta 120 paivan ajan,
jotta han olisi oikeutettu lisdkorvauksiin samasta
syysta kuin aiemmin.

Jos vakuutetun tyokyvyttdmyys johtuu jostakin
muusta syystd, hanen on taytynyt olla 100-
prosenttisesti tdissa 30 paivan ajan, jotta han voi
tehda uuden tyokyvyttémyyskorvaushakemuksen.

Korvauksen maksaminen

e Korvausta ei makseta kunkin tapaturman
tai sairauden aiheuttamalta 30
ensimmadiseltd perattiiselta tyokyvyt-
tomyyspaivalta.

e  Sairauden tai tapaturman aiheuttaman 30
paivan tyokyvyttomyysjakson  jalkeen
vahinkovakuutusyhti6 maksaa kustakin
seuraavasta, samasta syysta aiheutuvasta
30 perattaisen paivan tyottdmyysjaksosta

summan, joka on 130 % yhdesta
korvauksen  suoritushetkelld ~ voimassa
olevan uusimman rahoitussopimus-

laskelman mukaisesta maksuerasta (ks.
16.1.6), kuitenkin enintddn 1 500 euroa
kuukaudessa.

e Yhtid maksaa enintddn 12 kuukausi-
korvausta yhta vakuutustapahtumaa kohti ja
yhteensa 36 kuukausikorvausta koko
vakuutuksen voimassaoloajalta.

Korvausta maksetaan varhaisimpaan seuraavista
paivamaarista:

kun vakuutetun tyokyky palautuu tai han ei esita
riittavia todisteita tyokyvyttomyydestaan;

kun vahinkovakuutusyhti® on tédman vakuutuksen
nojalla maksanut yhteensa 12 kuukausikorvausta
(360 pdivaa) yhdesta tapaturmasta tai
sairaustapahtumasta aiheutuneen tyokyvytto-
myyden perusteella;

kun vahinkovakuutusyhti6 on taman vakuutuksen
nojalla maksanut yhteensa 36 kuukausikorvausta
(720 paivdaa) useista tapaturmista tai sairaus-
tapahtumista aiheutuneen tyokyvyttomyyden
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perusteella;

vakuutus paattyy muusta naissa vakuutusehdoissa
(ks. kohta 3.3 ja 18) méaaritellysta syysta.

KUOLEMANTAPAUKSEN JA TAPATURMASTA
TAI SAIRAUDESTA AIHEUTUVAN TYOKYVYT-
TOMYYDEN KORVAUSRAJOITUKSET

Mitadn korvausta ei makseta taméan vakuutuksen
nojalla, jos tapahtuma on ilmennyt ennen
vakuutuksen voimaantulopdivaa tai
vakuutussumman muuttamista tai jos tapahtuman
viliton tai epasuora syy on jokin seuraavista:

selkdkipu ja siihen liittyvat vaivat, ellei niista
johtuvaa  tyokyvyttomyyttd voida osoittaa
merkittavilla ja objektiivisilla (neurologisilla ja/tai
radiologisilla) havainnoilla, jotka alan erikois-
ladkari on vahvistanut;

fyysinen vaiva, jonka vakuutettu on tahallisesti
aiheuttanut itselleen, itsemurha tai itsemurha-
yritys 12 kuukauden kuluessa voimaantulo-
paivasta; tata rajoitusta sovellettaessa vakuutetun
psyykkisella voinnilla ei ole mitaan merkitysta;

kilpaurheilu tai siihen liittyva harjoittelu;
seuraavat urheilulajit tai erityiset harrastukset:

nopeusajo tai siihen liittyva
moottoriajoneuvolla tai -laitteella
laskuvarjohyppaaminen, purjelento, riippuliito,
benjihyppaaminen tai vastaava

nopeuslasku tai syoksylasku tai vastaava
laitesukellus

vuorikiipeily;

harjoittelu

ihmisia joukoittain tuhoavan, ydinreaktioon
perustuvan aseen tai laitteen akillinen vaikutus
tai radioaktiivinen sateily, saastuminen tai
aineiden sateilyvaikutus;

vakuutettu on ottanut osaa sotaan tai aseelliseen
selkkaukseen tai palvellut rauhanturvaamis-
tehtavissa paitsi, jos vakuutettuna oleva Suomen
kansalaisen tai Suomessa asuvan henkilon
kuolema tai kyvyttomyys aiheutuu Suomeen
kohdistuvasta aseellisesta hyokkayksesta tai
sodasta;

mielenterveyden hairiot, ellei kaytettavissa ole
alan erikoisladkarin antamaa diagnoosia;

luonnonkatastrofit ja levottomuudet, kuten
mellakat, kapinat, vallankaappausyritykset, sota
tai sodanomaiset tapahtumat (sodan
julistuksesta riippumatta) lukuun ottamatta
kohdassa 7.6 mainittuja tilanteita;

vakuutetun alkoholin, huumeiden tai laakkeiden
kaytto, joka on myoétavaikuttanut
tyokyvyttomyyteen tai kuolemaan, ellei se
tapahdu patevan ladketieteellisen valvonnan
alaisena tarkoituksena hoitaa muita
sairauksial/vaivoja kuin alkoholi-, huume- tai
laakeriippuvuutta.
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KORVAUKSEN HAKEMINEN JA MAKSAMINEN

Selvitykset ja valtakirjat

Vakuutuskorvauksen saamiseksi tulee vakuutetun
toimittaa CNP Santander Insurance Life DAC:lle tai
CNP Santander Insurance Europe DAC:lle kokonaan
taytetty korvaushakemuslomake seka yhtididen
vaatimat muut tarvittavat selvitykset ja valtakirjat, joita
ne tarvitsevat korvaushakemuksen kasittelemiseksi ja
kolmansilta osapuolilta pyydettavien selvitysten
saamiseksi.

Korvaushakemuksen liitteet

Jos korvausta haetaan ty6ttdmyyden perusteella,
vakuutetun tulee toimittaa todistus joko valtion tai
yksityisen tyéttomyyskassan hanelle maksamasta
tyottdmyyskorvauksesta ajalta, jolta korvausta
haetaan.

Jos korvausta haetaan tyokyvyttdmyyden perusteella,
vakuutetun tulee toimittaa omalla kustannuksellaan
yhtidille 1aakarintodistukset ja muut tarvittavat tiedot,
joiden avulla tydkyvyttdmyys voidaan todeta.

Jos yhtididen maaraama laakari vaatii vakuutettua
tutkittavaksi, yhti6t maksavat tastéa aiheutuvat
hoitokulut. Korvauksen saadakseen vakuutetun on
suostuttava tallaisiin tutkimuksiin.

Jos korvausta haetaan vakuutetun kuoleman
perusteella, perillisten on liitettdvd hakemukseen
seuraavat asiakirjat:

e  kuolintodistus, ruumiinavauskertomus tai
muu asiakirja, joka osoittaa kuolinsyyn ja
kuolinpaivan

e perintdtodistus tai syntymatodistus, josta
ilmenee vakuutettu ja hanen lahiomaisensa
(puoliso, lapset ja muut Iahisukulaiset), jos
edunsaajana on omaiset

e virkatodistus/sukuselvitys, josta ilmenee
vakuutetun ja edunsaajan valinen
mahdollinen suhde, jos edunsaaja on
nimetty edunsaajaksi.

Korvausvastuun jatkuminen
Tyo6ttomyyden jatkuminen

Tyoéttdmyyden jatkuessa vakuutetun tulee toimittaa
todistus joko valtion tai yksityisen ty6ttdmyyskassan
hanelle maksamasta tyottdomyyskorvauksesta ajalta,
jolta korvausta haetaan.

Tapaturmasta tai sairaudesta aiheutuvan
tyokyvyttomyyden jatkuminen

Haettaessa tyokyvyttdmyyskorvausta
vahinkovakuutusyhtio \e] tyokyvyttdmyyden
jatkuessa milloin tahansa

vaatia, ettd vakuutettu suostuu vahinkovakuu-
tusyhtion valitseman |3akarin tutkittavaksi, ja jos

vakuutettu ei tallaiseen tutkimukseen saavu,
korvauksen maksaminen lopetetaan;
vaatia, ettd vakuutettu toimittaa  vahinko-

vakuutusyhtidlle tydantajansa antaman todistuksen,
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joka osoittaa, etta vakuutettu ei ole ollut tdissa
ilmoitetun tyokyvyttémyysjakson alkamisen jalkeen.

Korvauksen hakuaika

Korvaushakemus tai ilmoitus sattuneesta
vakuutustapahtumasta on esitettava yhtiille yhden
vuoden Kuluessa siitd, kun vakuutettu on saanut
tiedon vakuutuksen voimassaolosta, vakuutus-
tapahtumasta ja siitd aiheutuneesta menetyksest3,
vahingosta tai vammasta. Hakemus on kaikissa
tapauksissa tehtdva kymmenen vuoden kuluessa
vakuutustapahtumasta tai menetyksen, vahingon tai
vamman ilmenemisesta.

Korvauksen maksuaika

Yhtiot maksavat korvauksen 30 paivan kuluessa
saatuaan riittdvan selvityksen korvaushakemuksen
perusteista. Jos korvauksen maksu viivastyy, yhti6t
maksavat korvaukselle viivastyskorkoa kulloinkin
voimassa olevan korkolain mukaisesti.

Korvauksen hakeminen

Korvaushakemuslomakkeita ja  niihin liittyvia
korvauksenhakuohjeita on saatavana yhtidilta
osoitteesta PL 1001, 00501 Helsinki, puh. +358 9
7251 9955. Taytetyt korvaushakemukset Iahetetaan
edelld  mainittuun  osoitteeseen  varustettuna
merkinnalla CNP Santander Insurance Europe DAC
/ CNP Santander Insurance Life DAC, Santander
Lainaturvan korvaukset.

Korvausten koordinointi vaihtoehtoisten

vakuutusturvien vililla

Vakuutettu ei voi hakea samanaikaisesti korvausta
useiden vakuutusturvien nojalla (kohdat 4 ja 6)
littyen samaan maksueraan. Jos kuukausikorvauk-
sen saamisen ehdot jonkin vakuutusturvan nojalla
eivat enada tayty, vakuutettu voi myodhempien
maksuerien osalta hakea korvausta vaihtoehtoisen
vakuutusturvan nojalla.

Mikali vakuutettu on saanut tydkyvyttémyysetuutta,
yhtiot jattavat vakuutetun tyéttdomyyden perusteella
hakemaa kuukausikorvausta kasitellessaan
huomiotta sen, ettd vakuutettu ei tydkyvyttdmyyden
vuoksi ole ollut taysipaivaisessa tydssa tyontekijana
tai yritystoimintaa harjoittavana henkilona
valittdbmasti  ennen hakemuksessa Vviitattua
ajanjaksoa. Taméa ajanjakso otetaan huomioon
arvioitaessa hakemuksen vaatimusten tayttymista.

Valitusmenettely

Tata vakuutusta koskevat tiedustelut tai valitukset
pyydetaan osoittamaan yhtididen valituslauta-
kunnalle. Mahdolliseen oikaisupyynt6on on liitettava
tapauksen kuvaus. Valituslautakunnan yhteystiedot:

CNP Santander Insurance Europe DAC tai CNP
Santander Insurance Life DAC, PL 1001, 00501
Helsinki.

Kasittelyn nopeuttamiseksi oikaisupyynndssa on
syyta mainita vakuutussopimuksen numero.
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Muut yhteystiedot:

Kuluttajariitalautakunta:

Ratkaisusuosituksia voi pyytaa myos
kuluttajariitalautakunnalta:

Osoite: Hameentie 3, PL 306, 00521 Helsinki
Puhelin: +358 29 566 5200

Verkkosivusto: https://www.kuluttajariita.fi/fi/

Huomaa, ettd kuluttajariitalautakunta voi jattaa asian
ratkaisematta, ellet ole ensin yhteydessa
kuluttajaneuvontaan. Kuluttajaneuvonta:

Puhelin: 029 553 6901

Verkkosivusto: https://www.kkv.fi/kuluttajaneuvonta/

Mikali korvauksenhakija ei ole tyytyvainen yhtididen
tekemaan paatokseen, hanellda on oikeus panna
vireille kanne Helsingin karajdoikeudessa tai
asuinpaikkansa yleisessd alioikeudessa kolmen
vuoden kuluessa saatuaan kirjallisen tiedon yhtididen
tekemasta paatoksesta.

VAKUUTUSMAKSUT

Vakuutusmaksun laskenta

Vakuutusmaksu lasketaan prosentteina
rahoitussopimuksen mukaisesta lainan kuukausieras-
ta. Vakuutusturvan kaksi ensimmaista kuukautta ovat
iimaisia.

Vakuutusmaksukausi on yksi kuukausi, ja
vakuutetun on maksettava kuukausittainen vakuu-
tusmaksu etukateen.

Vakuutusmaksun maksaminen

Vakuutusmaksu peritdan rahoitussopimuksen
kuukausieran yhteydessa tai erillisella laskulla
yhtididen maksuohjeiden mukaisesti.

Maksamattomat erdantyneet vakuutusmaksut ja muut
yhtididen eradantyneet saatavat voidaan vahentaa
maksettavasta vakuutuskorvauksesta.

Jos vakuutusmaksu myohastyy yli 30 paivaa, yhtioilla
on oikeus irtisanoa vakuutus paattyvaksi 14 paivan
kuluttua irtisanomisilmoituksen |&hettamisesta.
Vakuutus ei kuitenkaan paaty, jos Kkaikki
maksamattomat vakuutusmaksut maksetaan ennen
irtisanomisajan  paattymistd. Jos  vakuutuksen
irtisanomisen perusteena ollut muu kuin ensimmainen
suorittamatta jatetty vakuutusmaksu maksetaan
kuuden kuukauden kuluessa vakuutuksen paatty-
misestd, vakuutus astuu uudelleen voimaan ja
yhtididen vastuu alkaa maksua seuraavasta paivasta.

Jos maksun laiminlyénti on johtunut vakuutetun
maksuvaikeuksista, joihin han on joutunut sairauden,
ty6ttdmyyden tai muun erityisen seikan vuoksi
paaasiassa ilman omaa syytaan, vakuutus paattyy
irtisanomisesta huolimatta vasta 14 paivan kuluttua
esteen lakkaamisesta, mutta kuitenkin viimeistaan
kolmen kuukauden kuluttua irtisanomisajan paat-
tymisesta.

Vakuutusmaksun palautus
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Jos vakuutettu tai yhtioét ovat kirjallisesti ilmoittaneet
irtisanovansa vakuutuksen, yhtiét palauttavat osan
maksetuista vakuutusmaksuista vakuutetulle.

Palautettavan vakuutusmaksun laskenta

Palautus vastaa sitd osaa vakuutusmaksusta, joka
kohdistuu vakuutuksen paattymisen jalkeiseen
vakuutusmaksukauteen.

Palautuksesta vahennetdan 17 euroa vakuutuksen
hoito- ja kasittelykuluina, kuitenkin niin, ettei
vahennys koskaan ylitd 10 % vakuutuksen
vuosimaksuista. Palautusta ei makseta, jos se on
vahemman kuin 8 euroa.

VAARIEN JA VILPILLISTEN TIETOJEN
ANTAMINEN

Vakuutetun tulee ennen vakuutuksen myontamista
antaa oikeat ja taydelliset vastaukset yhtididen
esittamiin kysymyksiin. Vakuutetun tulee
vakuutuskauden aikana ilman aiheetonta viivytysta
oikaista yhtidille antamansa vaariksi tai puutteellisiksi
havaitsemansa tiedot.

Jos vakuutettu on edelld mainittua velvollisuuttaan
tayttdessadgn menetellyt vilpillisesti, vakuutus-
sopimus ei sido yhtidita. Yhtioilla on oikeus pitaa
vakuutusmaksut, vaikka vakuutus raukeaisi.

Jos vakuutettu on tahallaan tai huolimattomuudesta,
jota ei voida pitdd vahaisena, laiminlyonyt tiedon-
antovelvollisuutensa eivatka yhtiét olisi lainkaan
myontaneet vakuutusta, jos oikeat ja taydelliset
vastaukset olisi annettu, yhtiét ovat vastuusta
vapaat.

Vakuutetun tiedonantovelvollisuuden laiminlyénnin
tai vilpillisen menettelyn seuraamuksia voidaan
sovitella, jos ne johtaisivat vakuutetun tai edunsaajan
kannalta ilmeisen kohtuuttomaan tulokseen.

Jos yhtiét saavat vakuutuksen voimassaoloaikana
tiedon siita, ettd kohdassa 10.1 mainittu tiedon-
antovelvollisuus on laiminlydéty kohdassa 10.3
mainitulla tavalla tai vakuutettu on antanut kohdan
10.6 mukaisesti vaaria tai puutteellisia tietoja, yhtitt
voivat irtisanoa vakuutuksen paattyvaksi kuukauden
kuluttua siitd, kun irtisanomisilmoitus on lahetetty
vakuutetulle.

Jos vakuutettu on korvausta hakiessaan antanut
yhtidille vilpillisesti vaaria tai puutteellisia tietoja, joilla
voi olla merkitysta yhtididen vastuun arvioimisen
kannalta, voidaan korvausta alentaa tai se voidaan
evata sen mukaan kuin olosuhteet huomioon ottaen
on kohtuullista.

Harkittaessa, onko korvausta alennettava tai onko se
evattava talla perusteella, otetaan huomioon, mika
merkitys silla seikalla, jota vakuutetun antama tieto
koskee, on ollut vahingon syntymiseen. Lisaksi
otetaan huomioon vakuutetun toiminnan tahallisuus
tai huolimattomuuden Iluonne seka olosuhteet
muutoin.

Vakuutettu on velvollinen vakuutuksen
voimassaoloaikana ilmoittamaan yhtidille kaikista
tallaisista vakuutukseen liittyvista olosuhteista, jotka
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voivat vaikuttaa yhtididen vastuuseen. Tervey-
dentilan muutoksia ei pidetd olosuhteina, joista
yhtidille on ilmoitettava.

Kuolemanvaraturvan osalta henkivakuutusyhtio saa
vedota tiedonantovelvollisuuden laiminlyontiin vain,
jos kuolema on sattunut ennen kuin viisi vuotta on
kulunut voimaantulopéivasta tai jos henkivakuu-
tusyhtié on saman ajan kuluessa lahettanyt kohdassa
18.2 tarkoitetun ilmoituksen tai muussa vakuutus-
sopimuslaissa (1994/543) tarkoitetussa tilanteessa.
Tatd kohtaa ei sovelleta, mikali vakuutettu on
menetellyt vilpillisesti.

VAKUUTUSTAPAHTUMAN AIHEUTTAMINEN
Vakuutetun aiheuttama vakuutustapahtuma

Yhtiét ovat vastuusta vapaat, jos vakuutettu on
tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman.

Jos vakuutettu tekee itsemurhan, henkivakuutusyhtio
vastaa kuitenkin henkivakuutuksesta, jos
henkivakuutusyhtion vastuun alkamisesta on ennen
itsemurhan tekemista kulunut yli vuosi.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman
torkeasta huolimattomuudesta, voidaan yhtididen
vastuuta alentaa sen mukaan kuin olosuhteet
huomioon ottaen on kohtuullista.

Edunsaajan aiheuttama vakuutustapahtuma

Jos henkild on aiheuttanut vakuutustapahtuman
torkeastd huolimattomuudesta tai jos han on ollut
sellaisessa idssa tai mielentilassa, ettei hanta olisi
voitu tuomita rangaistukseen rikoksesta, han voi
saada vakuutuskorvauksen tai osan siita ainoastaan,
jos se katsotaan kohtuulliseksi ottaen huomioon ne
olosuhteet, joissa vakuutustapahtuma on aiheutettu.

Jos vakuutettu on kuollut, maksetaan muille edun-
saajille se osa vakuutuskorvauksesta, jota ei makseta
vakuutustapahtuman aiheuttajalle tai aiheuttaijille.

NOUDATETTAVA LAKI

Taman vakuutuksen ja sen ehtojen tulkintaan
sovelletaan Suomen lakia.

HENKILOTIETOJEN KASITTELY

Vahinko- ja  henkivakuutusyhtiot  kasittelevat
vakuutettujen henkilGtietoja tietosuoja- ja
vakuutuslainsdadannon saanndsten mukaisesti ja
muutoinkin huolehtivat asiakkaidensa yksityisyyden
suojan toteutumisesta henkilGtietojen kasittelyssa.
Vahinko- ja henkivakuutusyhtié ovat EU:n yleisessa
tietosuoja-asetuksessa  (2016/679)  tarkoitettuja
yhteisrekisterinpitajia. Tama tarkoittaa, etta yhtiot
kasittelevat henkildtietoja yhdessa naissé ehdoissa
kuvatulla tavalla.

Henkil6tietojen
perusta

kasittelyn tarkoitukset ja

Henkilotietojen  kasittely perustuu  ensisijaisesti
yhtididen ja vakuutetun valisen vakuutussopimuksen
taytantdon panemiseen ja sopimuksen tekemista
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edeltavien toimenpiteiden toteuttamiseen. Taman
mukaisesti henkilétietoja kaytetdan
vakuutustoimintaan liittyvien tehtavien ja palveluiden
hoitamiseen vakuutussopimusta tehtaessa,
vakuutuskauden aikana seka korvauskasittelyssa.

Henkilotietoja kaytetddn myds lakiin perustuvien ja
viranomaisten maaraysten mukaisten velvoitteiden
hoitamiseen, kuten rahanpesun ehkaisemiseen ja
kirjanpitoon liittyvien  velvoitteiden tayttdmiseen.
Lisaksi terveystietoja ja muita erityisiin
henkildtietoryhmiin ~ kuuluvia henkildtietoja  seka
rikostuomioihin ja rikkomuksiin liittyvia tietoja voidaan
kayttaa yhtididen vastuun selvittdmiseen
tietosuojalain (1050/2018) mukaisesti.

Ylla mainitun kaltainen yhtididen ja vakuutetun valisen
sopimuksen taytantdon panemisen seka
lakisaateisten velvoitteiden tayttdmisen ja yhtididen
vastuun selvittdmisen kannalta tarpeellinen
henkildtietojen kasittely on valttdmatonta yhtididen
palveluiden tarjoamiseksi ja taten edellytys niiden
kaytolle.

Henkildtietojen kasittely perustuu myds yhtididen
perusteltuun ja oikeutettuun etuun analysoida, turvata
ja kehittad liiketoimintaansa sekd Vviestia ja
markkinoida palveluitaan. Taman oikeutetun edun

mukaisesti  henkildtietoja  kaytetdan  yhtididen
liiketoiminnan,  asiakkuuksien ja  hinnoittelun
analysointiin, laaduntarkkailuun ja tilastointiin,
auditointiin, suoramarkkinointiin, henkiloston
koulutukseen seka vaarinkaytostilanteiden

tunnistamiseen ja tutkimiseen.

Yhtiéilld on liséksi oikeutettu etu anonymisoida
henkildtietoja kaytettaviksi sellaisia kayttotarkoituksia
varten, jotka eivat ole selvasti yhteen sopimattomia
edelld mainittujen kayttotarkoitusten kanssa.

Saannonmukaiset tietolahteet

Tietoja hankitaan vakuutetulta itseltdan, julkisista
viranomaisten pitamista rekistereista seka
luottotietorekisterista.

Yhtiot tai yhtididen valtuuttama asiamies, tyonantaja,
entiset tydnantajat, tyOvoimaviranomaiset, tyottod-
myyskassat, Kansanelakelaitos, laakarit, sairaalat,
terveyskeskukset, mielenterveystoimistot, ja vakuu-
tusyhtiét antavat ja vastaanottavat tietoja vakuutetun
terveydesta ja ammatista sekd muita tarvittavia tietoja
korvaushakemuksen tueksi ja selvittdmiseksi.
Soveltuvan lainsdadanndon  sita  edellyttaessa,
pyydetaan edelld mainitun kaltaiseen henkilétietojen
kasittelyyn vakuutetun suostumus.

Vakuutetun oikeudet

Vakuutetulla on oikeus kieltda yhtioita kasittelemasta
hantd itseddn koskevia tietoja suoramarkkinointia
varten.

Vakuutetulla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia
tietoja rekisteriin on tallennettu ja saada jaljennds
kasiteltavista henkilotiedoista.

Vakuutetulla on oikeus vastustaa itseensa
kohdistuvaa kasittelytoimia, joita yhtidt kohdistavat
vakuutetun henkilétietoihin siltd osin, kun tietojen
kasittelemisen perusteena on yhtididen oikeutettu etu.

Silta osin, kun vakuutettu on itse toimittanut rekisteriin
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tietoja, joita kasitelladn vakuutetun ja yhtididen
valisen sopimuksen taytantdén panemiseksi tai
vakuutetun antaman suostumuksen nojalla,
vakuutetulla on oikeus saada tallaiset tiedot itselleen
paasaantoisesti koneluettavassa muodossa ja oikeus
siirtdéd nama tiedot toiselle rekisterinpitajalle.

Yhtiét oikaisevat, poistavat tai taydentavat
rekisterissa olevan, kasittelyn tarkoituksen kannalta
virheellisen, tarpeettoman, puutteellisen tai
vanhentuneen henkilétiedon oma-aloitteisesti tai
vakuutetun vaatimuksesta.

Mikali henkil6tietoja kasitelladn  vakuutetun
suostumukseen perustuen, vakuutetulla on oikeus
peruuttaa suostumuksensa. Suostumuksen nojalla
kasiteltavat tiedot voivat kuitenkin olla valttdmattémia
yhtididen palveluiden tarjoamiseksi ja taten edellytys
niiden kaytolle. Suostumuksen peruuttaminen voi
nain ollen estéda korvaushakemuksen kasittelemisen
tai muutoin yhtididen palveluiden tarjoamisen.

Vakuutetulla on saadettyjen edellytysten tayttyessa
oikeus vaatia yhtidita rajoittamaan henkiltietojensa
kasittelyd esimerkiksi siind tilanteessa, kun
vakuutettu odottaa yhtididen vastausta tietojensa
oikaisemista tai poistamista koskevaan pyyntéon.

Vakuutetulla on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle
valvontaviranomaiselle, jos yhtiét eivat ole
noudattaneet toiminnassaan soveltuvaa
tietosuojasaantelya. Toimivaltainen
valvontaviranomainen on Tietosuojavaltuutettu:

Sahkoposti: tietosuoja@om.fi
Puhelinnumero: 029 56 66700

Edelld mainittuihin vakuutetun oikeuksiin liittyvat
pyynnot ovat Iahtokohtaisesti maksuttomia ja ne tulee
esittaa yhtidille kohdan 13.6 mukaisesti. Mika tahansa
oikeus voidaan evata laissa saadetyin perustein.

Henkil6tietojen sailyttaminen

Henkiltiedot poistetaan rekisterista tai
anonymisoidaan heti, kun niiden kasittely ei ole enda
tarpeen niiden kayttdtarkoituksen taikka yhtidille lain,
asetuksen taikka muun viranomaislahteen
maaraaman velvoitteen tayttdmiseksi.

Yhtiét  kasittelevat  vakuutetun  henkil6tietoja
aktiivisesti vakuutussopimussuhteen keston ajan.
Sopimussuhteen aikana yhtiot yllapitavat
henkilGtietoja ja poistavat tarpeettomia tietoja
saanndllisin  valiajoin.  Vakuutussopimussuhteen
paattymisen jalkeen henkilétiedot jaavat yhtididen
passiiviseen sdilytykseen, jossa niitd sailytetddn 10
vuotta vakuutussuhteen paattymisesta.

Edelld mainittujen sailytysaikojen paatyttya yhtiot
sailyttdvat ja poistavat tietoja soveltuvan lainsaa-
dannén asettamien maaraaikojen mukaisesti,
yleensa kuitenkin vakuutussopimuslain ja velan
vanhentumisesta annetun lain mukaisesti 10 vuoden
kuluttua asiakassuhteen paattymisesta.

Henkildtietojen sailyttamiseen liittyvat lakisaateiset
rajoitteet eivat sovellu anonymisoituun tietoon ja sen
sailyttdmiseen.

Tietojen luovutukset

Vakuutusyhtiélain vaitiolovelvollisuutta koskevasta
saannoksestd johtuen  yhtiét eivat Iluovuta
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asiakkaitaan koskevia tietoja sivullisile paitsi
asiakkaan suostumuksella tai silloin, kun tietojen
luovuttaminen perustuu lain sdannokseen.

Yhti6illda on oikeus luovuttaa asiaankuuluvia tietoja
jalleenvakuuttajilleen tai asiamiehelle, jos se on
tarpeen jalleenvakuutuksen jarjestamiseksi tai
hallinnollisten palveluiden tuottamiseksi. Soveltuvan
lainsaadannon sita edellyttdessa, pyydetaan edella
mainitun  kaltaiseen  henkilGtietojen  kasittelyyn
vakuutetun suostumus.

Henkiltietoja voidaan siirtda palveluntarjoajille, jotka
kasittelevat henkildtietoja yhtididen valtuuttamana.

Henkilotietoja ei siirretd sdanndnmukaisesti EU/ETA -
maiden ulkopuolella. Mikali vakuutetun tietoja
siirretddan EU/ETA -maiden ulkopuolelle, yhtiot
huolehtivat talldinkin lainsdadannon edellyttamalla
tavalla siita, ettd vakuutetun henkildtiedotsailyvat
suojattuina.

Yhteydenotot

Kaikkiin henkilétietojen kasittelyyn liittyviin
kysymyksiin ja pyyntoihin liittyen, vakuutetun tulee
ottaa kirjallisesti yhteytta yhtididen
tietosuojavastaavaan sahkdpostiosoitteella

dataprotectionofficer@cnpsantander.com.

VEROTUS

Yhtiét suorittavat korvauksista kaikki lain vaatimat
ennakonpidatykset. Yhtiét maksavat Santander
Lainaturvan korvaukset vakuutetulle tai
edunsaajalle. Yhtiot ja Santander eivat ole vastuussa
mistddn muista veroista, joita vakuutetulle tai
edunsaajalle koituu korvauksen maksamisen vuoksi.

VAKUUTETUN VELVOITTEET SANTANDERIA
KOHTAAN

Vakuutuksen nojalla maksettavat korvaukset eivat
vaikuta vakuutetun rahoitussopimukseen perustuviin
velvoitteisiin Santanderia kohtaan.

ERAIDEN TERMIEN MAARITTELYJA

Vakuutusehdot tarkoittavat naitd  Santander

Lainaturvaa koskevia vakioehtoja.

Santander Lainaturva eli vakuutus tarkoittaa
vakuutusta, joka antaa turvan kuoleman ja
tapaturman tai sairauden aiheuttaman tilapaisen
tyokyvyttomyyden varalta vakuutusehtojen
mukaisesti.

Vakuutussopimus tarkoittaa sopimusta, jolla
vakuutettu ja yhtiét sopivat Santander Lainaturva -
vakuutuksesta.

Rahoitussopimus tarkoittaa vakuutetun  ja
Santanderin valista rahoitussopimusta.

Voimaantulopdiva tarkoittaa paivamaaraa,
tama vakuutus tulee voimaan.

jona

Maksuera tarkoittaa summaa, joka suuruudeltaan
vastaa vakuutetun kuukausieria (padoma, korko,
palkkiot ja vakuutus), jotka on maaritetty
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viimeisimmassa rahoitussopimuksessa ja ennen
korvauksen maksupaivaa paivatyssd Santanderin
laskussa.

Tyontekija tarkoittaa henkil6a, joka tekee palkkaa
vastaan ty6td tydnantajalle, tdman johdossa ja
valvonnassa tydsopimuksen tai virkasuhteen nojalla.
Henkild voidaan palkata ty6- tai virkasuhteeseen ja
tyd- tai virkasopimus tehda joko maaraajaksi tai
olemaan voimassa toistaiseksi. Tyoé-  tai
virkasopimuksen ehtojen mukaan palkansaajan tulee
tyoskennella vahintaan 16 tuntia viikossa tai 64 tuntia
kuukaudessa. Maaraaikaisessa tydsuhteessa
olevaan henkildon liittyvista rajoituksista on lisatietoja
kohdassa 16.1.8.

Maaraaikainen tyésopimus tarkoittaa
tydsopimusta, jonka paattymisesta on sovittu
sopimusta solmittaessa. Sopimusta on pidettava
maaraaikaisena myds silloin, kun on sovittu tietysta
tydsuorituksesta tai tydsuhteen kesto kdy muutoin
ilmi sopimuksen tarkoituksesta. Viran ja virkasuh-
teen maaraaikaisuus kay ilmi viranomaisen anta-
masta nimityskirjasta tai viranomaisen tekemasta
nimityspaatoksesta.

Maaraaikaisen tydsopimuksen, viran ja virkasuhteen
paattymisesta johtuvaa ty6ttdmyytta ei korvata. Jos
vakuutetulla on ollut saman tyénantajan kanssa
vahintdan kolme perakkaistd vahintdan vuoden

kestdvaa maaraaikaista palvelussuhdetta, sita
pidetaan toistaiseksi voimassa olevana.
Yritystoimintaa harjoittava henkilo tarkoittaa

henkil6a, joka on paatointaan varten velvollinen
ottamaan yrittdjien eldkelain (1272/2006) tai
maatalousyrittdjien elakelain (1280/2006) mukaisen
vakuutuksen seka lisaksi henkilda,

joka tydskentelee vahintdan 16 tuntia viikossa tai 64
tuntia kuukaudessa; ja

joka tyoskentelee johtavassa asemassa osake-
yhtidssa, jossa hanella itsellaan on vahintdan 15 %
tai hdnen perheenjasenillaan tai hanelld yhdessa
perheenjasentensd kanssa on vahintdédn 30 %
osakepadomasta tai osakkeiden tuottamasta
aanimaarasta tai muutoin vastaava maaraysvalta; tai

joka tyoskentelee osakeyhtiossd, jossa hanella
itsellaan tai hanen perheenjasenillaan tai hanella
yhdesséa perheenjasentensa kanssa on vahintédan
50 % osakepadomasta tai osakkeiden tuottamasta
aanivallasta tai muutoin vastaava maaraysvalta; tai

joka tyOskentelee muussa yrityksessa tai yhteisdssa
edellda olevissa kohdissa saadetylla tavalla, jossa
hanelld tai hanen perheenjasenilladn tai hanella
yhdessa perheenjasentensa kanssa katsotaan olevan
edelld olevissa kohdissa maaritetyn kaltainen
maaraysvalta.

Perheenjasen, johon viitataan kohdassa 16.1.9,
tarkoittaa yrityksessa tyOskentelevan henkilon avio-
tai avopuolisoa tai henkilda, joka on yrityksessa
tyoskentelevalle henkildlle sukua suoraan ylenevassa
tai alenevassa polvessa.

Tapaturma tarkoittaa akillista ulkoista tapahtumaa,
joka aiheuttaa ruumiinvamman ja joka tapahtuu
vakuutetun tahdon vastaisesti. Vammoja, jotka
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syntyvat hitaasti poikkeuksellisten olosuhteiden tai
likkeiden seurauksena (hankaumat, haavaumat,
rasitusvammat, lihas- ja nivelsaryt tai revahtymat), ei
korvata. Tapaturman kasitteen ulkopuolelle jaavat
sairaudet, taudit, luonnollisesti ilmaantuvat vaivat ja
rappeutumista aiheuttavat sairaudet.

Tapaturmaksi katsotaan myds vakuutetun tahdon
vastainen, akillisen voimanponnistuksen tai liikkeen
aiheuttama vamma, johon on annettu Iaakarinhoitoa
14 vuorokauden kuluessa vamman ilmenemisesta.

Tapaturmana pidetddn my0ds vakuutetun tahdon
vastaista hukkumista, lampoéhalvausta, auringon-
pistoa, paleltumista, paineen huomattavasta 18.3
vaihtelusta aiheutunutta vammautumista, kaasumyr-

kytystda sekd erehdyksessd nautitun aineen
aiheuttamaa myrkytysta.

Sairaus  tarkoittaa  vakuutetun terveydentilan
muutosta, jonka syyna ei ole tapaturma. 18.4

VAKUUTUSEHTOJEN MUUTTAMINEN

YhtiGilld on oikeus kalenterivuoden vaihtuessa
muuttaa vakuutusehtoja, vakuutusmaksua seka muita
sopimusehtoja, kun perusteena on

uusi tai muuttunut lainsdadantd tai viranomaisen
maaraykset; tai

ennalta arvaamaton olosuhteiden muutos; tai

kansainvalinen Kriisi, poikkeuksellinen
luonnontapahtuma tai suuronnettomuus; tai

muutos vakuutuksen vahinkokehityksess3; tai

vakuutukseen vaikuttavan kustannustason
muuttuminen yli elinkustannusindeksin edellyttaen,
ettd muutos johtuu yhtididen maaraysvallan
ulkopuolella olevasta syysta.

YhtiGilld on liséksi oikeus tehdd vakuutusehtoihin
vahaisia muutoksia, joilla ei ole vaikutusta
vakuutussopimuksen keskeiseen sisaltéon.

Kuolemanvaraturvaa koskevan vakuutuksen osalta
naitd vakuutusehtoja voidaan muuttaa vain, jos muu-
tokseen on erityista syyta yleisen vahinkokehityksen
tai korkotason muutoksen vuoksi eikd vakuu-
tussopimuksen sisaltd muutu olennaisesti
alkuperaiseen sopimukseen verrattuna.

VAKUUTUKSEN IRTISANOMINEN

Vakuutettu voi koska tahansa irtisanoa vakuutuksen.
Irtisanominen on tehtava kirjallisesti.

vakuutus
mukaisesti

irtisanoa
(1994/543)

Yhtigilla on oikeus
vakuutussopimuslain
vakuutuskauden aikana:

jos vakuutettu on ennen vakuutuksen mydntamista tai
vakuutustapahtuman jalkeen antanut vaaria tai
puutteellisia tietoja (ks. 10.5); tai

jos vakuutettu on tahallisesti aiheuttanut va-
kuutustapahtuman; tai
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jos vakuutettu on vilpillisesti antanut vaaria tai
puutteellisia tietoja, joilla on merkitysta
vakuutuksenantajan vastuun arvioimisen kannalta;
tai

jos vakuutetun olosuhteissa tapahtuu muutos, joka
lisda yhtididen riskia, eivatka yhtiot olisi myontaneet
vakuutusta, jos olosuhteiden muutos olisi ilmennyt jo
vakuutusta mydnnettaessa;

tai vakuutusmaksun laiminlyénnin vuoksi (ks. 9.2).

Pois lukien kuolemanvaraturvan yhtiilla on myos
oikeus irtisanoa vakuutus kalenterivuoden lopussa
viimeistaan kuukautta  ennen  vakuutuksen
voimassaolon paattymistd lahetetyllda irtisano-
misilmoituksella.

Vakuutuksen muut paattymistilanteet on kuvattu
kohdassa 3.3.



